Slutord:
Fran system
till vardighet

Gustaf Drougge, grundare av tankesmedjan Synaps

NAR VI STARTADE tankesmedjan Synaps for tva ar sedan var
utgangspunkten enkel: svensk sjukvard och dldreomsorg har
for lange sedan forvandlats till system dar manniskan hamnar
i baksitet. I stéllet for att utgd frin den enskildes behov har vi
byggt strukturer dar systemets egen logik styr, dar ker och regel-
verk viger tyngre dn hélsa och trygghet. Var idé dr att individuella
rattigheter och marknadsekonomi ar tva grundfundament i hur
den svenska vilfarden behover utvecklas langsiktigt.

I den hér antologin tar vi oss an den del av livet som séllan
far det offentliga syre den fortjanar, dldreomsorgen. Den
speglar hur vilfarden fungerar nar livet 4r som mest skort, nar
beroendet av andra blir som storst. Och den stiller fragan som
alltfor fa vagar besvara: Vem bestimmer nér jag inte langre kan

bestamma sjalv?
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Sveriges mest insiktsfulla roster
om omsorgen

Omsorgen har under lang tid politiserats och byrékratiserats,
men séllan reformerats. Samtidigt har vi marknadsliberaler
alltfor ofta talat mer om skatter och effektivitet &n om
manniskovirde och frihet i livets slutskede. Det var darfor
den hir antologin kom till. Den samlar nagra av Sveriges mest
insiktsfulla roster - forskare, ldkare och journalister - for att ge
politiken bade en karta och en kompass: kartan 6ver vad som
maste forandras, och kompassen i form av de individuella rattig-
heterna och marknadsliberalismens grundidé, att makten ska
ligga hos ménniskan sjélv.

Kartan visar ett valfardssystem som héller fast vid gamla
strukturer trots att verkligheten forandrats. Har har alla besluts-
fattare ett ansvar att reformera svensk dldreomsorg, inte i sma
steg, utan i grunden.

Isac Riddarsparre, ldkare, visar hur ménniskor med demens-
sjukdom faller mellan stolarna i vintan pa hjilp som aldrig
kommer och foreslar en omsorgsgaranti som ger ritt till plats
inom 60 dagar pa egen begéran.

Glenn Mollergren, forskare, beskriver hur aldre frantas
mojligheten att paverka sin egen vardag och argumenterar for
starkt egenmakt i allt fran maten som serveras till vem som

kommer innanf6r dorren.
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Hanne Kjoller, forfattare och sjukskoterska, tar oss med
bakom vardhemmens kulisser och visar att kvalitet inte f6ds ur
fler regler, utan ur sjélvrespekt, yrkesstolthet och professionellt
ansvar.

Magnus Jegermalm och Gerdt Sundstrom, professorer, visar
vigen mot en ny modell med en dldreomsorgsforsiakring som ger
den dldre bade ekonomiskt och juridiskt mandat, ett system dar
den enskilde, inte kommunen, dr huvudperson.

Tillsammans visar dessa forfattare att riktningen ar tydlig:
Aldreomsorgen maste byggas pa rittigheter, inte tillstind. En
trygghet som inte ska tvingas tigga om resurser, utan garanteras
av lag och en omsorg som inte fragar vad kommunen har rad

med, utan vad den dldre har ratt till.

Stora skillnader mellan kommunerna

Svensk dldreomsorg star samtidigt infor en dubbelsidig kris,
minsklig och ekonomisk. Aldre som far hjilp i dag mari genom-
snitt simre 4n tidigare generationer. De bor kvar hemma lingre,
med allt mer komplexa behov, och nér de vl far en plats pa dldre-
boende ar de betydligt sjukare an forr. Bade aldre och anhoriga
vittnar om hur svart det ar att navigera i systemet, att forsta
beslutsprocesserna och att 6verhuvudtaget fa tillgang till den
hjalp man behover.

I takt med att kommunernas budgetar pressas skjuts beslut
upp, vantetiderna for sirskilt boende blir lingre och investe-
ringarna i nya platser uteblir. Samtidigt vixer anhorigansvaret,

ett osynligt vardsystem byggt pa karlek, men ocksé pa skuld.
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Till detta kommer personalbristen, sjdlva kdrnan i all kvalitativ
omsorg. Vi behover fler ménniskor som vill arbeta i dldre-
omsorgen, och fler vagar in. Invandrad arbetskraft ar en del av
16sningen, men da kréivs investeringar i sprak, utbildning och en
tydligare yrkesidentitet. Att vairda manniskor som mar allt simre
kraver bade kompetens och fortroende, tva varden som inte kan
kommenderas fram, bara byggas.

Bakom krisen ligger inte bara resursbrist, utan hur resurserna
anviands. Rapporten Effektiviteten i Sveriges kommuner: Sa kan
vl spara miljarder utan att tumma pa kovaliteten (Svenskt
Naringsliv, 2025) visar att skillnaden mellan de mest och minst
effektiva kommunerna &r hela 28 procent. De kommuner som
lyckas bast har gemensamt ldgre skatt, fler privata utforare och
en kultur av ansvar, tillit och uppf6ljning, snarare dn detalj-
styrning. Slutsatsen blir allt mer tydlig. Vagen till en hallbar
dldreomsorg gar inte genom mer byrakrati, utan genom att
frigora den kraft som redan finns i professionerna, i foretagen
och i manniskors egen vilja att ta ansvar.

Den nya tekniken ger dessutom enorma mdjligheter att
starka kvaliteten och frigora tid. Men dagens regelverk star
oftaivégen. I Landskrona stoppades ett kommunalt bolag fran
att fortsdtta anvanda vilfardsteknik for trygg nattbemanning
med farre personal, eftersom Inspektionen for vard och omsorg
kravde en viss personaltithet, oavsett vilken kvalitet som faktiskt
levererades. Det illustrerar ett storre systemfel dar vi styr pa
kvantitet nar vi borde styra pa kvalitet.

Som Nils-Ola Widme papekar i sitt kapitel géller ssmma logik
for bade offentlig och privat drift. En privat aktor kan frestas

att maximera vinsten pa bekostnad av kvalitet, men en offentlig
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enhet kan lika girna maximera bekvamligheten for personalen
pa bekostnad av bade kvalitet och effektivitet. Skillnaden ligger
inte i 4gandeform, utan i kultur och ledarskap. Hanne Kjoller
visar hur god omsorg fods ur yrkesstolthet, ansvar och professi-
onellt handlingsutrymme, inte fler regler.

For att driva fram verklig kvalitet méste vi darfor mata det som
faktiskt betyder nagot. Mindre fokus pa antalet hander, mer pa
vad omsorgstagaren upplever. Trygghet, bemétande, kontinuitet
och sjdlvbestimmande &r svarare att méata an personaltéthet,
men odandligt mycket viktigare. Ulf Persson och Sara Olofsson
visar i sitt kapitel hur verktyg som ASCOT och ICECAP kan
fangajust dessa dimensioner och gora kvalitet métbar pa riktigt.

Lar fran vara nordiska grannar

For alla politiker pa jakt efter inspiration finns mycket att lara
utanfor landets granser. Danmark har infort en ny dldrelag
som tydligt starker den enskildes rattigheter och definierar
omsorg som en livslang del av vilfarden, inte en sista anhalt.
Norge har granskat hur man kan minska politisk detaljstyrning
och stirka professionernas frihet, en reformvilja som saknas i
Sverige. Tyskland har sedan lange ett forsakringsbaserat system
som kombinerar offentlig finansiering med individens eget
mandat, nagot Sverige borde studera narmare. I flera asiatiska
lander anvéands vélfardsteknik pa ett sdtt som frigor bade tid
och virdighet, sensorer, digital uppfoljning och intelligent
planering gor att vardpersonalen kan ldgga mer tid pA méanniska

an pa administration. Och i Finland visar systemet med service
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vouchers hur individen kan fa ett direkt val mellan olika utforare
utan att valfarden forlorar sin jamlikhet. Fem lander, fem idéer,
men ett gemensamt synsétt: frihet och ansvar kan kombineras.
For Sverige ar fragan inte om vi ska inspireras, utan nar vi
vagar borja.

Kompassen visar vagen dit. Sverige behover en dldreomsorg
grundad pa individuell frihet, professionellt ansvar och 6ppenhet
for innovation och foretagande. Valfrihet, transparens och
konkurrens &r inte hot mot vélfarden, de ar dess forutséttningar.
Naér aldre sjalva far vilja boende, personal och omsorgsform 6kar
inte bara livskvaliteten, utan ocksa yrkesstoltheten och effektivi-
teten i systemet. Sverige ar ett land med hogt fortroende, starka
institutioner och ménniskor som vill ta ansvar. Men det kraver
mod att std fast vid frihetens princip ocksa nér kroppen blir svag
och byrakratin stark.

Enligt SCB:s befolkningsprognos kommer Sverige att ha en
miljon fler dldre inom trettio ar. Fragan ar inte om vi har rad att
reformera, utan om vi har rad att 1ata bli. En dldreomsorg som
respekterar individen, 6ppnar for fler aktorer och sitter friheten
forst dr inte bara rattvis utan den dr noédvindig for att vilfarden
ska overleva.

Det ar den karta vi har skissat i denna antologi och kompassen
finns redan i handen pa varje beslutsfattare som vagar lita pa

manniskan.

Gustaf Drougge, Synaps
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I dagens aldreomsorg ar kroppen svag och
byrakratin stark. Regler och rutiner har tagit
platsen for ansvar och fortroende.

Denna antologi ar en handbok for alla som vill forandra
svensk dldreomsorg pa riktigt. Forfattarna visar hur vi kan
ga fran formyndarskap till frihet, fran styrning till tillit.
De presenterar reformer som gor omsorgen rattighets-
baserad, mer effektiv och virdig — dar individen, inte

systemet, star i centrum.

Vem bestdmmer ndr jag ska ga och ligga mig? ar en bok
om hur frihet, vardighet och effektivitet behover viaga
tyngre dn idag.

En antologi med Hanne Kjoller, sjukskoterska och
forfattare, Magnus Jegermalm, professor, Anna Tenje,
aldre- och socialforsakringsminister med flera.
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