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Vilfardstekniken gor plats for det méanskliga

UNDER MINA AR som kommunstyrelsens ordforande i Vax;jo,
och senare som dldre- och socialforsdkringsminister, har jag fatt
uppleva dldreomsorgens vardag pa nira hall. Pandemin blev
ett smirtsamt uppvaknande: personalen visade ménga ganger
enastidende kompetens och ansvarstagande, men systemen var
ofta foraldrade och otillrackliga, och kommunikationen mellan
kommun, region och framfor allt stat var bristfallig.

Sedan dess har vi tagit viktiga steg framat - ett Aldre-
kompetenscenter inom Socialstyrelsen dr inrittat for att agera
bollplank och forse bade stat och kommun med analys. Arbetet
med att forstirka den medicinska kompetensen inom den
kommunala hilso- och sjukvarden ar paborjad, med bade krav pa
en MAR, Medicinskt ansvarig for rehabilitering, i varje kommun,
fast omsorgskontakt i bade hemtjanst och pa séarskilt boende for
de aldre, tillgang till medicinsk bedomning av sjukskoterska 24/7
paboenden, och fast vardkontakt.

Vi har dven arbetat fram en ny demensstrategi, och kommer
att infora ett sprakkrav for anstéllda i dldreomsorgen, for att dld-
re ska kunna forsta och gora sig forstadda, samt ett kraftigt uto-
kat anhorigstod. Vi har ocksa tagit fram forslag pa, och arbetar
for att infora, lagstiftning pa vélfardsteknikomradet for bade
somatiskt sjuka och personer med nedsatt beslutsformaga.

Valfardsteknik och AI dr nista naturliga steg att utveckla
parallellt med det Gvriga arbetet, inte for att ersdtta den
mainskliga omsorgen, utan for att gora den mer traffsiker och
forebyggande. Sverige star just nu infér en enorm majlighet
att ta ledning i en ny generation av aldreomsorg. Vi har forut-
sdttningarna att visa att valfardsteknik kan bli ndgot langt mer

an digitala system och apparater - att den, nar den anviands med
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klokhet och respekt for ménniskan, kan stirka friheten for den
aldre, forbattra arbetsmiljon for personalen och skapa trygghet
for anhoriga. I grunden handlar detta inte om teknik, utan om
vardighet, ansvar och tillit.

Runt om i Sverige och vérlden ser vi exempel som visar pa
hur tekniken kan minska oro, stiarka sjalvstandighet och fri-
gora tid. Digital nattillsyn gor att aldre kan sova tryggt utan att
storas, mobila trygghetslarm gor det mojligt att rora sig utanfor
hemmet med bibehéllen sikerhet, och sensorer med AI-st6d kan
uppticka risker innan nagot allvarligt intréaffar - till exempel
tecken pa fall, underniring eller forandrade aktivitetsmonster
som kan bero pa allvarlig sjukdom. Det &ar fantastiskt. I kom-
muner som infort sidana 16sningar har underskéterskor som
tidigare dgnat natterna at bilkorning mellan byar och bostader
istéllet kunnat arbeta i samlade digitala och mobila natt-team,
vilket frigor tid till uppgifter dér och nar den ménskliga narvaron
verkligen behovs.

Det centrala, som forskning fran bland annat Linkopings
universitet visar, ar att tekniken far storst varde nar den ut-
vecklas utifran manniskans behov och i ndra samverkan med
personal och brukare.! Nar vilfardstekniken tar sin utgangs-
punkt iden enskildes livsvillkor uppstar en balans mellan trygg-
het och integritet, mellan effektivitet och mansklighet. Det som
tidigare sags som en motsattning, visar sig i stillet kunna bli en
forstarkning av allt det vi varderar hogst i valfarden.

For mig ar dldreomsorgen darfor kanske Sveriges mest spann-

ande omrade for nésta fas av valfardsutvecklingen. Har mots
1 WellTECH @age, 2024
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tre perspektiv som maste forenas: forebyggande arbete, teknisk
innovation och en tydlig virdegrund om individens ritt att leva
sittliv pa egna villkor - livet ut. Om vi anvinder tekniken for att
forebygga snarare an reparera, och for att frigéra héander sna-
rare an ersatta dem, kan vi bygga en dldreomsorg som béade ar
mansklig och hallbar.

I arbetet framat ar det angelaget att lyfta goda exempel och
titta pA kommuner och andra lander som ligger i framkant for
att utveckla och implementera valfardstekniken och Al i dldre-
omsorgen. Dels for att spara tid, undvika misstag och hitta de
riktigt bra losningarna, som i manga fall bade hgjer kvalitet och
hushéllar med vara gemensamma resurser, dels skala upp dem.

Nar jag besokte Japan och Sydkorea blev det tydligt hur olika
utgangspunkter anda kan leda till liknande insikter. I Japan
har man bland mycket annat utvecklat exoskelett som forst
och framst syftade till att stdrka upp personalens kroppsliga
styrka, minska risken for arbetsskador och sjukskrivningar, och
darmed oka attraktionskraften for yrket. Landet star infor en
enorm utmaning vad géller en aldrande befolkning, samtidigt
som det dr stor brist pa kompetens inom dldreomsorgen. Men
numera anvands dven dessa exoskelett i rehabilitering av dldre
som behover trana upp sina formagor igen efter en stroke eller
ett hoftledsbrott.

Vilfardstekniken kom alltsa att bade forbattra och forebygga
personalens hilsa, samtidigt som det nu dven stirker den édldres
sjalvstandighet och forutsiattningar att aterfa eller bygga upp
sina formagor.

I Sydkorea har man tagit fram AI-stédda dockor for att minska

den ofrivilliga ensamheten som 6kar i takt med en aldrande
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befolkning, urbanisering och ett forandrat sitt att bo och leva.
Dockan pratar, stéller fragor och uppmuntrar till samtal. Den
kontrollerar att den aldre tagit sin medicin, dter som man ska
samtidigt som vissa dockor dven kunde méta puls och blodtryck.
Om den adldre inte svarade, eller visade pa avvikande beteende,
larmade dockan. Givet att man samlade och analyserade data
kunde man &dven ge en indikation pa att fler insatser kanske var
nodvindiga, eller att nagot annat var fel. Ofta var det anhoriga
som kénde oro och ridsla for att ens foraldrar var ensamma och
bodde langt ifran, och tog initiativ till ett ink6p av dockan.
Dockan ir ett exempel pa hur teknik som forst syftade till
att motverka oftrivillig ensamhet kom att tjana fler syften som
bade okar livskvaliteten och tryggheten, men framfor allt jobbar
forebyggande. Forskning visar dessutom att sidana lésningar
minskar stress och oro hos dldre, samtidigt som de ger anhoriga
mojlighet att folja sina nérstdendes vilméende néra, om &n pa
distans. Sadana har 16sningar ska saklart inte ersatta manskliga
kontakter, men det kan for en del vara ett vardefullt komplement.
I Lund erbjuder man digitala hembesok i hemtjansten for
dem som vill i stéllet for fysiska. Aldre som vill bibehélla sin
integritet men dnd& har behov av hjilp och stod for att kdnna
trygghet eller fa en paAminnelse om medicinintag far helt enkelt
ett "face-time samtal” via en platta i stéllet for flera besok av
kanske olika personal. Det digitala besoket fokuserar pa den
aldre, pa maendet och om det var nagot sirskilt som intréffat
eller som man behovde hjalp med eller undrade 6ver. Under-
skoterskan som gjorde besoket var densamma i stort sett varje

gang, varje dag - kontinuiteten var dirmed mycket hog.
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Men det blir &nnu bittre. Anvinder man dessutom erfarna
underskoterskor med ett langt arbetsliv bakom sig men som
ar slitna i kroppen, till att gora digitala hembesok i stillet for
att de ska fortsatta cykla runt i ur och skur pa hembesok, 6kar
chansen att fler orkar ldngre. Da lyckats vi inte bara bibehélla
vardefull kompetens och erfarenhet pa arbetsmarknaden utan
vi kan fa fler underskoterskor att jobba néagra ar till, minska
sjukskrivningar och fa fler att ga fran deltid till heltid. Det ar
bra for underskoterskornas planbok, pension, for omsorgens
kompetensforsorjning men framfor allt for de dldre som blir
bemotta pa ett sdtt man sjalv kunnat paverka och av samma
kompetenta personal.

Det som forenar dessa exempel, oavsett land eller kommun,
ar inte tekniken i sig, utan syftet: att stiarka dldres frihet och
trygghet, och att skapa hallbarhet i omsorgen. I Sverige ser
vi samma potential. Digital nattillsyn, mobila trygghetslarm,
ldkemedelsrobotar och digitala hembesok har redan visat hur
valfardsteknik kan ge bade trygghet och sjilvstindighet. En
studie fran Socialstyrelsen (2024) visar att digital nattillsyn inte
bara okar tryggheten, utan ocksa frigor personalresurser och
minskar stress. Samtidigt visar internationell forskning hur AI-
stodda modeller kan forutsiga fallrisk med hog traffsdkerhet
- en utveckling som minskar bade lidande och stora kostnader
for samhillet.

Teknikens virde kan inte méitas i besparingar ensam. Det
verkliga vardet uppstar nar den bidrar till en mer virdig, tillits-
full och effektiv dldreomsorg. Det kraver att tekniken utvecklas
tillsammans med dem som ska anvianda den. Personalens

erfarenheter dr avgorande - utan deras delaktighet riskerar
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digitalisering att bli ett hot snarare &n ett stod. For manga har
ord som “effektivisering” och “"digitalisering” forknippats med
minutstyrning och administration, snarare an med arbetsgladje
och kvalitet. Vi maste darfor visa i praktiken att tekniken frigor
tid, minskar stress och belastning, och stérker yrkesstoltheten.

For mig handlar detta om ansvar — att styra utvecklingen
s att tekniken blir ett medel for béttre omsorg, inte ett mal i
sig. Det dr inte i forsta hand en fraga om kostnadseffektivitet,
utan om att flytta fokus fran transport och administration till
relation, narvaro och professionellt bemotande. Nar personalen
far mojlighet att dgna sig at det de ar utbildade for - att ge vard,
omsorg, att se, lyssna och bekrifta - stiarks yrkets attraktivitet
och var gemensamma valfard.

Jag stéller mig ofta fragan: Vem ar vi till for? Mitt svar &r:
for varje aldrande méanniskas bibehallna frihet, integritet och
trygghet. Friheten att bo kvar hemma sa lange man vill och sa
lange som det ar maojligt, integriteten att leva sitt liv som man
valjer utan onddiga begriansningar, tryggheten i att ndgon ser
och reagerar nar det behovs. Det ar detta som ar valfardens
kirna, och det dr denna virdegrund jag menar att vi méste bygga
framtidens dldreomsorg pa.

Sverige behover inte kopiera andra lander. Vi kan bygga
vidare pa var egen tradition av tillit, ansvar och méanniskovirde.
Om vi anvander valfardsteknik for att forebygga i stallet for att
reparera, och for att bevara frihet och ritten att vélja dven nar
kroppen forandras, kan vi visa att tekniken inte minskar det

mainskliga — utan gor plats for mer av det.
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I dagens aldreomsorg ar kroppen svag och
byrakratin stark. Regler och rutiner har tagit
platsen for ansvar och fortroende.

Denna antologi ar en handbok for alla som vill forandra
svensk dldreomsorg pa riktigt. Forfattarna visar hur vi kan
ga fran formyndarskap till frihet, fran styrning till tillit.
De presenterar reformer som gor omsorgen rattighets-
baserad, mer effektiv och virdig — dar individen, inte

systemet, star i centrum.

Vem bestdmmer ndr jag ska ga och ligga mig? ar en bok
om hur frihet, vardighet och effektivitet behover viaga
tyngre dn idag.

En antologi med Hanne Kjoller, sjukskoterska och
forfattare, Magnus Jegermalm, professor, Anna Tenje,
aldre- och socialforsakringsminister med flera.
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